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1. Jaki problem jest rozwiazywany?
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Projektowana ustawa ma na celu implementacje¢ dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2831 z
dnia 23 pazdziernika 2024 r. w sprawie poprawy warunkéw pracy za posrednictwem platform, zwanej dalej
»dyrektywa”. Implementacja dyrektywy do krajowego porzadku prawnego powinna nastapi¢ w terminie do dnia 2
grudnia 2026 .
Celem dyrektywy jest poprawa warunkéw pracy i ochrona danych osobowych w odniesieniu do pracy za
posrednictwem platform poprzez:
- wprowadzenie $rodkow utatwiajagcych okreslanie prawidlowego statusu zatrudnienia oséb wykonujacych
prace za posrednictwem platform;
— promowanie przejrzystosci, sprawiedliwosci, nadzoru ludzkiego, bezpieczenstwa i rozliczalno$ci w
zarzadzaniu algorytmicznym w odniesieniu do pracy za posrednictwem platform; oraz
- zwigkszenie przejrzystosci w ramach pracy za posrednictwem platform, w tym w sytuacjach
transgranicznych.

Dyrektywa ma zastosowanie do cyfrowych platform pracy organizujacych prace za posrednictwem platform
wykonywang w Unii, niezaleznie od miejsca ich siedziby i prawa majacego zastosowanie w innym przypadku.
Definicja cyfrowej platformy pracy przyjeta w polskiej ustawie bedzie odpowiadata swoim zakresem definicji
przyjetej w przepisach dyrektywy. Wyznaczy wiec podmioty objete zakresem zastosowania ustawy, a w
konsekwencji takze osoby wykonujace prace za posrednictwem platform, ktore zostang objgte ustawowa ochrong.
Zgodnie z definicja zawarta w dyrektywie cyfrowa platforma pracy oznacza osobeg fizyczng lub prawng swiadczaca
us%ugq spetniajacg wszystkie nast¢pujace wymogi:

jest udostgpniana, przynajmniej cz¢sciowo, na odlegto$¢ za pomoca $rodkow elektronicznych, takich jak

strona internetowa lub aplikacja mobilna;

- jest $wiadczona na zadanie ustugobiorcy;

- jako niezbedny i istotny element obejmuje organizowanie pracy wykonywanej przez osoby fizyczne za
wynagrodzeniem, niezaleznie od tego, czy praca ta jest wykonywana przez internet czy w okreslonym
migjscu;

- obejmuje stosowanie zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow
decyzyjnych.

Drugim kluczowym pojeciem jest posrednik, ktory oznacza osobe fizyczng lub prawna, ktora w celu udostepnienia
pracy za posrednictwem platform cyfrowej platformie pracy lub poprzez cyfrowa platforme pracy:

- nawiazuje stosunek umowny z ta cyfrowa platforma pracy i stosunek umowny z osobg wykonujaca prace za
posrednictwem platform; lub

- znajduje si¢ w tancuchu podwykonawstwa mig¢dzy ta cyfrowa platforma pracy a osobg wykonujaca pracg za
posrednictwem platform;

Dyrektywa wymaga bowiem zapewnienia, by w przypadku gdy cyfrowa platforma pracy korzysta z ustug
posrednikéw, osoby wykonujace prace za posrednictwem platform, ktdre pozostaja w stosunku umownym z
posrednikiem, korzystaty z takiego samego poziomu ochrony co osoby, ktore pozostaja w bezposrednim stosunku
umownym z cyfrowa platforma pracy.

Ochrona pracownikow

Dyrektywa ustanowita minimalne prawa majace zastosowanie do kazdej osoby wykonujacej prace za
posrednictwem platform w Unii, ktora jest zwigzana umowa o prac¢ lub pozostaje w stosunku pracy lub ktorg na
podstawie oceny okoliczno$ci faktycznych uznaje si¢ za zwigzang takg umowa lub pozostajacg w takim stosunku
pracy.

W celu wdrozenia tych praw panstwa cztonkowskie maja obowiazek w szczegolno$ci wprowadzi¢ odpowiednie i
skuteczne procedury weryfikowania i zapewniania okre$lania prawidlowego statusu zatrudnienia osob
wykonujacych prace za posrednictwem platform, w tym poprzez stosowanie utatwienia proceduralnego ustalenia
istnienia stosunku pracy. Zgodnie z wymogami dyrektywy ustalenie istnienia stosunku pracy ma si¢ opiera¢ na
okolicznosciach faktycznych zwigzanych z rzeczywistym wykonywaniem pracy, w tym ze stosowaniem
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow decyzyjnych, niezaleznie od
nazwania stosunku umownego przez strony. Dyrektywa wskazuje, iz ulatwienie proceduralne ustalenie istnienia
stosunku pracy ma by¢ wzruszalne, za§ w przypadku w ktéorym wzruszenia zamierza dokona¢ cyfrowa platforma
pracy, to na niej spoczywa ci¢zar dowodu, ze dany stosunek umowny nie jest stosunkiem pracy.

W celu zapewnienia przestrzegania przez cyfrowe platformy pracy przepisow prawa pracy, w szczeg6lnosci gdy
siedziba cyfrowej platformy pracy znajduje si¢ w innym panstwie niz to, w ktéorym pracownik platformy wykonuje
prace, dyrektywa naklada obowigzek zglaszania pracy wykonywanej przez pracownikow platform wlasciwym







Z uwagi na wymoég wdrozenia dyrektywy i brak stosownych regulacji w prawie krajowym uzasadnione jest
wystgpienie z inicjatywa legislacyjng. Istota projektowanych rozwigzan bedzie stworzenie kompleksowej ustawy
regulujacej prace wykonywana za posrednictwem platform internetowych, ktéra z jednej strony zwigkszy
przejrzystszos$¢ pracy swiadczonej w Srodowisku zdominowanym przez zarzadzanie algorytmiczne, z drugiej zas
obejmie ochrong osoby wykonujace taka prace, w szczegolnosci w aspekcie doboru prawidtowej podstawy
$wiadczenia pracy.

Projektowana ustawa stanowi wdrozenie dyrektywy i nie wychodzi poza jej zakres.

Zgodnie z projektem ustawy cyfrowa platforma pracy bedzie zobowigzana:

1) do informowania Panstwowej Inspekcji Pracy o zatrudnieniu na terenie Polski pracownika platformy (oraz
aktualizowania tej informacji nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym) oraz o okreslonych przypadkach
zastosowania ulatwienia proceduralnego ustalenia istnienia stosunku pracy. Dodatkowo na cyfrowej
platformie pracy bedzie cigzyt obowigzek przekazywania Panstwowej Inspekcji Pracy oraz
przedstawicielom o0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy niektorych informacji
dotyczacych wykonywania pracy za posrednictwem platformy na terytorium RP (np. liczby oséb
wykonujacych prace w podziale na rodzaj zawartej umowy oraz poziom aktywnos$ci tych oséb na koncie).
Takie informacje beda cyklicznie aktualizowane przez cyfrowa platforme pracy, a takze uzupeiniane na
zadanie Panstwowej Inspekcji Pracy lub przedstawicieli os6b wykonujacych prace na rzecz platformy;

2) w zakresie ochrony danych osobowych do:

- nieprzetwarzania za pomocg zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub decyzyjnych
okreslonych w projekcie danych osobowych 0séb pracujacych za posrednictwem platformy, a takze
0s0b ubiegajacych si¢ o prace na rzecz takiej platformy (np. stanu emocjonalnego lub psychicznego
czy tez danych biometrycznych w celu ustalenia tozsamosci poprzez pordwnanie danych z danymi
biometrycznymi innych osoéb fizycznych),

- zasiggania opinii 0s6b wykonujacych pracg za posrednictwem tej platformy oraz ich przedstawicieli
przy dokonywaniu oceny skutkéw przetwarzania danych osobowych przez zautomatyzowane
systemy monitorujace lub decyzyjne dla ochrony danych osobowych os6b wykonujacych prace na
rzecz platformy oraz przekazywaniu przedstawicielom takiej oceny,

— realizacji prawa osoby wykonujacej prac¢ na rzecz platformy do przenoszenia danych osobowych
wytworzonych podczas wykonywania przez nig pracy z wykorzystaniem zautomatyzowanych
systemOw monitorujgcych lub decyzyjnych oraz zapewnienia nieodplatnych narzg¢dzi ulatwiajacych
skuteczne korzystanie z prawa do przenoszenia danych,

- realizacji zadania osoby wykonujacej prace na rzecz platformy przekazania jej danych osobowych
bezposrednio innemu podmiotowi;

3) do przekazywania osobom wykonujagcym prace za posrednictwem platformy, przedstawicielom tych osob, a
takze Panstwowej Inspekcji Pracy lub Prezesowi Urzgedu Ochrony Danych Osobowych - na ich zadanie,
informacji obejmujacej wskazane w projekcie ustawy informacje dotyczace zautomatyzowanych systemow
monitorujacych oraz decyzyjnych (np. potwierdzenie, Zze takie systemy sg stosowane lub wprowadzane).
Projektodawca okresli takze termin i forme przekazania takiej informacji. Analogiczny obowiazek bedzie
realizowany wobec 0sob ubiegajacych si¢ o wykonywanie pracy na rzecz cyfrowej platformy pracy - w
zakresie zautomatyzowanych systemow monitorujacych Iub decyzyjnych wykorzystywanych w danym
naborze;

4) do nadzoru oraz regularnej oceny wptywu decyzji podejmowanych lub wspieranych przez
zautomatyzowane systemy na osoby wykonujagce prace za posrednictwem platformy, a takze do
przekazywania uzyskanych w tym zakresie informacji przedstawicielom pracownikéw, osobom
wykonujacym prace za posrednictwem platformy lub Panstwowej Inspekcji Pracy i Prezesowi Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych — na ich Zzadanie. Jezeli za§ wynik nadzoru lub oceny wskaze, iz korzystanie
ze tych systemow powoduje wysokie ryzyko dyskryminacji oséb wykonujacych prace za posrednictwem
platformy lub decyzje podjete lub wspierane przez te systemy naruszyly prawa tych os6b — zobowiazanie do
podjecia przez cyfrowg platforme pracy niezbednych krokow w celu zaradzenia ujawnionemu ryzyku lub
naruszeniu;

5) do zapewnienia, aby podejmowanie decyzji dotyczacych rozwigzania umowy z osoba wykonujacag prace za
posrednictwem platformy lub ograniczenia, zawieszenia lub usunigcia jej konta albo decyzji powodujacej




3. Jak problem zostal rozwiazany w innych krajach, w szczegdlnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Zadne panstwo cztonkowskie nie zakonczylo dotychczas transpozycji dyrektywy (UE) 2024/2831, ktorej termin
wdrozenia uptywa 2 grudnia 2026 r. Cze$¢ panstw cztonkowskich jeszcze przed jej przyjeciem uregulowata jednak
wybrane aspekty pracy wykonywanej za posrednictwem platform cyfrowych. Dotyczy to w szczegolnosci Hiszpanii,
Portugalii, Chorwacji oraz Belgii.

Przyjete rozwigzania dotycza przede wszystkim mechanizméw ulatwiajacych prawidtowe ustalanie istnienia stosunku
pracy, obowigzkéw informacyjnych zwiagzanych z zarzadzaniem algorytmicznym, roli posrednikow w organizowaniu
pracy platformowej oraz ochrony 0sob wykonujgcych pracg za posrednictwem platform.

W Hiszpanii ustawa nr 12/2021, tzw. Ley Rider, wprowadzila sektorowe domniemanie stosunku pracy osob
swiadczacych ustugi kurierskie za posrednictwem platform cyfrowych. Domniemanie ma zastosowanie, jezeli
platforma organizuje, kieruje i kontroluje wykonywanie tych ustug, takze za pomoca zarzadzania algorytmicznego.
Ustawa przyznata roéwniez przedstawicielom pracownikow prawo do informacji o parametrach, zasadach i
instrukcjach, na ktorych opierajg si¢ algorytmy lub systemy sztucznej inteligencji wptywajace na warunki pracy,
dostep do zatrudnienia i jego utrzymanie. Po przyjeciu Ley Rider w sektorze dostaw funkcjonowaty zar6wno modele
bezposredniego zatrudnienia, jak 1 modele z udzialem posrednikéw zatrudniajacych osoby realizujgce dostawy.
Hiszpanskie przepisy dotyczace pracy platformowej nie zawierajg odrgbnej regulacji posrednikow. W tym zakresie
maja zastosowanie ogodlne przepisy prawa pracy dotyczace podwykonawstwa oraz nielegalnego udostepniania
pracownikow.

W Portugalii wprowadzono domniemanie stosunku pracy w ramach platform cyfrowych. Domniemanie powstaje po
spetieniu co najmniej dwoch kryteriow wskazujacych na podporzadkowanie platformie, dotyczacych m.in. wplywu
platformy na wynagrodzenie, wydawania polecen, kontroli pracy, ograniczania samodzielnosci osoby wykonujacej
prace albo wykonywania przez platforme uprawnien dyscyplinarnych. Portugalia przyjeta rowniez przepisy dotyczace
posrednikow. Jezeli platforma wskazuje, Ze praca jest wykonywana za posrednictwem innego podmiotu, domniemanie
stosunku pracy stosuje si¢ odpowiednio takze do tej relacji, a sad ustala, ktory podmiot jest pracodawca. Jezeli
pracodawcg jest posrednik, platforma ponosi wraz z nim solidarng odpowiedzialno$¢ za nalezno$ci pracownicze,
zwigzane z nimi obcigzenia z tytutu zabezpieczenia spotecznego oraz administracyjne kary pieni¢zne.

W Chorwacji od 1 stycznia 2024 r. stosowane s3 przepisy dotyczace pracy wykonywanej za posrednictwem
cyfrowych platform pracy. Przewiduja one domniemanie stosunku pracy oparte na ocenie, czy praca ma cechy
wlasciwe dla stosunku pracy. Przepisy nie przewiduja minimalnej liczby kryteriow koniecznych do zastosowania
domniemania, przewiduja natomiast prog przychodoéw z pracy platformowej, ponizej ktorego domniemanie nie ma
zastosowania. Chorwacja uregulowata takze dzialalno$¢ posrednikow. Posrednik moze by¢ pracodawca osoby
wykonujacej pracg za posrednictwem platformy, a platforma co do zasady odpowiada solidarnie za jego zobowigzania
wobec pracownika. Platformy i posrednicy podlegaja obowiazkowemu wpisowi do elektronicznej ewidencji,
obejmujacej m.in. dane o osobach wykonujacych prace, podstawie prawnej wspolpracy oraz rodzaju, czasie i miejscu
wykonania zadan.

W Belgii od 1 stycznia 2023 r. stosuje si¢ wzruszalne domniemanie stosunku pracy oséb wykonujacych pracg za
posrednictwem platform. Domniemanie powstaje po spelieniu trzech z odmiu kryteriow albo dwdch z ostatnich pieciu
kryteriow dotyczacych sposobu organizowania i kontrolowania pracy przez platform¢. Belgia przewidziala rowniez
ochrong 0séb rzeczywiscie samozatrudnionych wykonujacych pracg za posrednictwem platform, w szczegoélnosci
obowigzek zapewnienia ubezpieczenia od wypadkéw zwigzanych z wykonywaniem pracy.

Obok Hiszpanii i Chorwacji, w ktorych domniemanie stosunku pracy nie opiera si¢ na liczbowym progu kryteriow,
takze w projektach transpozycyjnych czg¢sci panstw czltonkowskich rozwazane sa rozwigzania oparte na bardziej
ogoblnej ocenie kierownictwa i kontroli. Przyktadowo w Austrii projektowane przepisy przewiduja, ze jezeli istnieja
fakty wskazujace na kierownictwo i kontrolg cyfrowej platformy pracy, domniemywa si¢, ze praca platformowa jest
wykonywana w ramach stosunku pracy. Projekt nie zakltada w tym zakresie liczbowego progu kryteriow, przy czym
ostateczny ksztatt tych rozwigzan moze jeszcze ulec zmianie w toku prac legislacyjnych.

Odrgbnie mozna wskaza¢ projekt stowacki, w ktérym domniemanie ma by¢ uruchamiane po przedstawieniu faktow
pozwalajacych racjonalnie przyjac, ze praca platformowa jest wykonywana w warunkach podporzadkowania wobec
platformy lub posrednika i zgodnie z ich poleceniami.

Nalezy przy tym zakladaé, Ze opisane rozwiazania moga ulec zmianie w ramach prac legislacyjnych
prowadzonych w celu implementacji dyrektywy (UE) 2024/2831.

4. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt




Grupa

Wielko$é

Zrédto danych

Oddziatywanie

Cyfrowe platformy
pracy

Realizacja obowigzku m.in.
przekazywania informacji zwigzanych z
pracg wykonywang za posrednictwem
platformy Panstwowej Inspekcji Pracy
oraz przedstawicielom osdb
wykonujacych prace za posrednictwem
platformy, a takze okres$lonych
obowigzkow informacyjnych wobec
uprawnionych podmiotéw zwigzanych ze
stosowaniem zautomatyzowanych
systemow monitorujacych lub
decyzyjnych.

Dodatkowe obowiazki takze w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
ochrony danych osobowych. W
przypadku przeksztatcenia stosunku
umownego w umowg¢ o prace konieczno$é
realizacji zwigzanych z tym obowigzkow.

Posrednicy

Realizacja obowigzku m.in.
przekazywania informacji zwigzanych z
praca wykonywang za posrednictwem
platformy Panstwowej Inspekcji Pracy
oraz przedstawicielom osob
wykonujacych prace za posrednictwem
platformy, a takze okreslonych
obowigzkow informacyjnych wobec
uprawnionych podmiotéw zwigzane ze
stosowaniem zautomatyzowanych
systemow monitorujacych lub
decyzyjnych.

Dodatkowe obowigzki takze w zakresie
ochrony danych osobowych. W
przypadku przeksztatcenia stosunku
umownego w umowe o prace koniecznosc¢
realizacji zwigzanych z tym obowigzkow.

Pracownicy platform

Zwigkszenie przejrzystosci odziatywania
zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub decyzyjnych na
warunki pracy poprzez przyznanie
uprawnien informacyjnych. Dodatkowo
wzmocnienie ochrony trwatosci
zatrudnienia poprzez wprowadzenie
zakazu ponoszenia jakichkolwiek
negatywnych konsekwencji z powodu
korzystania z praw przewidzianych w
projekcie ustawy wraz z mozliwoscia
dochodzenia odszkodowania lub
zados$Cuczynienia za naruszenie
przewidzianych ustawg praw.
Zwigkszenie ochrony takze w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
ochrony danych osobowych.




Osoby wykonujace
prace za posrednictwem
platformy inni niz
pracownicy

Zwigkszenie przejrzystosci odzialywania
zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub decyzyjnych na
warunki pracy poprzez przyznanie
uprawnien informacyjnych. Dodatkowo
wzmocnienie ochrony pracy poprzez
wprowadzenie zakazu ponoszenia
jakichkolwiek negatywnych konsekwencji
z powodu korzystania z praw
przewidzianych w projekcie ustawy, wraz
z mozliwo$cig dochodzenia
odszkodowania lub zado$¢uczynienia za
naruszenie przewidzianych ustawg praw.
Zwigkszenie ochrony danych osobowych,
a takze prawidlowosci zatrudnienia
poprzez mozliwos¢ zastosowania
utatwienia proceduralnego w zakresie
ustalenia istnienia stosunku pracy. W
przypadku uprawdopodobnienia
sprawowania kierownictwa przez cyfrowg
platforme pracy.

Panstwowa Inspekcja
Pracy

17 (16 okregowych
inspektoratow pracy
oraz Gtowny
Inspektorat

Pracy)

Informacja
ogo6lnodostgpna

Dodatkowe zadania

polegajace w szczegolnosci na
przyjmowaniu informacji od cyfrowych
platform pracy, kontrolowaniu
prawidlowosci zatrudnienia 0s6b
wykonujacych prace za posrednictwem
platformy oraz wspotpracy w tym zakresie
z innymi organami. Dodatkowo
wydawanie decyzji administracyjnych
dotyczacych ustalenia stosunku pracy
oraz opracowywanie zalecen
umozliwiajgcych wlasciwe stosowanie
utatwien proceduralnych majacych na
celu ustalenie istnienia stosunku pracy.

Urzad Ochrony Danych
Osobowych

Informacja
ogolnodostepna

Dodatkowe zadania polegajace na
wspotpracy z Panstwowa Inspekcja Pracy
w zakresie egzekwowania obowigzkow
natozonych ustawg w zakresie ochrony
danych osobowych.

Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych

Informacja
ogoblnodostepna

Obowiazek wspotpracy z Panstwowa
Inspekcja Pracy w celu identyfikowania
cyfrowych platform pracy, ktore nie
przestrzegaja przepiséw dotyczacych
ustalania istnienia stosunku pracy i ich
kontroli.

Krajowa Administracja
Skarbowa/Ministerstwo
Finansoéw

Informacja
ogolnodostgpna

Obowiazek wspolpracy z Panstwowa
Inspekcja Pracy w celu identyfikowania
cyfrowych platform pracy, ktore nie
przestrzegaja przepiséOw dotyczacych
ustalania istnienia stosunku pracy i ich
kontroli.




Sady pracy

Liczby wydzialow
pracy i ubezpieczen
spotecznych w
sadach
powszechnych w

Polsce w 2024 roku:

- w sadach
apelacyjnych — 11
- w sadach
okregowych — 51
- w sadach
rejonowych — 55

Zrédio whasne

Rozpatrywanie odwotan od decyzji
dotyczacych ustalenia istnienia stosunku
pracy oraz powo6dztw o ustalenie istnienia
stosunku pracy za okres wczesniejszy niz
ten, ktory zostal objety decyzja.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji




Projekt ustawy zostanie przekazany do zaopiniowania do nastepujacych partnerow spotecznych:

—na podstawie art. 19 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwiagzkach zawodowych (Dz. U. z 2026 r. poz. 549) do:
1. Ogolnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych;
2. Forum Zwigzkow Zawodowych;
3. NSZZ ,Solidarno$¢”.

— na podstawie art. 16 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcow (Dz. U. z 2025 r. poz. 423) do:
Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskie;j;

Konfederacji ,,Lewiatan”;

Zwiazku Rzemiosta Polskiego;

Zwiazku Pracodawcow Business Centre Club;

Zwiazku Przedsigbiorcow i Pracodawcows;

Federacji Przedsigbiorcow Polskich;

Polskiego Towarzystwa Gospodarczego;

Zwiazku Polskich Pracodawcow Handlu i Ustug

PN kW =

— na podstawie art. 5 ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu
spotecznego (Dz. U. z 2018 1. poz. 2232, z p6zn. zm.) przez Rad¢ Dialogu Spotecznego;

— na podstawie art. 10 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz.U. z 2026 r.
poz. 468, z pézn. zm.), przez Panstwowg Inspekcj¢ Pracy;

— na podstawie art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 6 maja 2005 r. o0 Komisji Wspoélnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego oraz o
przedstawicielach Rzeczypospolitej Polskiej w Komitecie Regionow Unii Europejskiej (Dz. U. z 2024 r. poz. 949)
przez Komisje Wspdlng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego;

— na podstawie art. 8 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. 0 Rzeczniku Matych i Srednich Przedsiebiorcow (Dz. U. z
2026 1. poz. 461) Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

Projekt ustawy bedzie przedmiotem konsultacji publicznych z nastgpujacymi organizacjami:
1. Stowarzyszeniem Prawa Pracy;

Zwiazkiem Liderow Ustug Biznesowych w Polsce;
Stowarzyszeniem Inspektoréw Pracy Rzeczypospolitej Polskiej;
Zwiazkiem Zawodowego Pracownikow Panstwowej Inspekcji Pracy.

2. Stowarzyszenie Praktykow HR;

3. Krajowa Izba Gospodarcza;

4. Polskim Forum HR;

5. Stowarzyszeniem Agencji Zatrudnienia;
6. Polska Izba Handlu;

7.

8.

9.

Projekt ustawy zostanie przekazany do zaopiniowania takze:
1. Gléwnemu Inspektorowi Pracy;
Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych;
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow;
Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa;
Prezesowi Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;
Krajowej Administracji Skarbowej;
Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

N A WD

Konsultacje publiczne beda prowadzone wraz z opiniowaniem projektu ustawy przez partnerow spotecznych oraz
uzgodnieniami projektu ustawy prowadzonymi z innymi resortami. Planowany czas przeprowadzenia konsultacji
publicznych i opiniowania to 30 dni.

Omowienie wynikow konsultacji publicznych i opiniowania zostanie przedstawione w raporcie z konsultacji
publicznych i opiniowania.

Projekt ustawy zostanie udostgpniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego
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6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny biezace) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [mln zt]
2(5)27 1 2 3 4 233 6 7 8 9o | 19 | Lacznie(0-10)
2028 | 2029 | 2030 | 2031 | ©,7 | 2033 | 2034 | 2035 | 2036 | 2037
Dochody ogélem 22,4 | 48,2 | 52,1 | 55,7 | 59,0 625, 66,4 | 70,3 | 74,4 | 78,7 834 673,1
budzet panstwa 0,0/ 00| 01| 0,1, 0,1]| 0,1 02| 02, 02| 02| 0,3 1,5
JST 0,1 03| 04| 05| 06| 0,7 09| 1,0 1,1 1,3] 1,5 8,4
19,8 | 42,6 | 45,9 | 48,9 | 51,8 | 54, 58,0 | 61,4 | 649 | 68,6 | 72, 589,3
FUS g 6
NFZ 09| 20| 22| 23| 24|26 271 29 3,1 32| 34 27,7
Fundusz Pracy 06| 1,3 14| 1,5 1,6| 1,7 1,8 1,9 2,0 2,1| 2.2 18,1
Fundusz Solidarno$ciowy 09 19, 20| 22| 23|24 26| 27 29| 3,1 32 26,2
FGSP 0,1 01| 01| 02| 02/ 0,2 02| 02 02| 02/ 0,2 1,9
Wydatki ogolem 00| 00 00| 00| 0,0 00 00| 0,0 00| 00/ 00 0,0
budzet panstwa 00| 00/ 00| 0,0/ 00| 00 00| 0,0 00| 00| 0,0 0,0
JST 00 00| 00 00 00/ 00 00 00 00 00 0,0 0,0
Saldo ogélem 22,4 | 48,2 | 52,1 | 55,7 | 59,0 625, 66,4 | 70,3 | 74,4 | 78,7 83‘; 673,1
budzet panstwa 00| 00, 01| 01| 0,1]0,1 02| 02, 02| 02| 0,3 1,5
JST 0,1 03| 04| 05| 06| 0,7 09| 1,0 1,1, 1,3] 1,5 8,4
19,8 | 42,6 | 45,9 | 48,9 | 51,8 | 54, 58,0 | 61,4 | 64,9 | 68,6 | 72, 589,3
ZUS 8 6
NFZ 09 2,0 22 23 24 26 2,7 29 31 32 34 27,7
Fundusz Pracy 06| 1,3 14| 1,5 1,6| 1,7 1,8 1,9 2,0 2,1 | 2.2 18,1
Fundusz Solidarnosciowy 09| 19| 20| 22| 23|24 2,6 2,7 29| 3,1 32 26,2
FGSP 01 01, 01| 02| 020,22 02| 02| 02| 02/ 0,2 1,9

Zrodla finansowania

Przyjeto, iz rok ,,0” to 2027 1.
Regulacja nie powoduje zwigkszenia wydatkéw jednostek sektora finansow publicznych, w
tym budzetu panstwa i budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego.

Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie zrodet
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

W czesci dochodowej ujeto wzrost dochodow jednostek sektora finansow publicznych

(odprowadzanych obowigzkowych danin — podatku dochodowego od o0s6b fizycznych i
sktadek (FUS, NFZ, FP, FS, FGSP)) z tytutu przeksztalcenia stosunkéw prawnych (umow
cywilnoprawnych i innych podstaw $wiadczenia pracy) w umowy o prace w wyniku
uznania stosunku pracy pracownikow platform (zatozenia opisane w pkt 7). Suma pozycji
,budzet panstwa” 1,,JST” w czesSci dochodowej stanowi roznice z szacunkowej zaliczki na
podatek PIT wyliczonej od dochodoéw o0sob, ktorych stosunki prawne zostaly
przeksztatlcone w umowy o prac¢ w wyniku uznania istnienia stosunku pracy. Przyjeto
zalozenie, ze udziat jednostek samorzadu terytorialnego w dochodach z PIT w 2027 r. i
kolejnych latach pozostanie na stalym poziomie 85,0%, natomiast udziat budzetu panstwa
to 15,0%.

W oszacowaniu skutkow finansowych projektu wykorzystano najbardziej aktualne
dostepne prognozy wskaznikow makroekonomicznych Ministra Finanséw zawarte w
»Wytycznych dotyczacych stosowania jednolitych wskaznikéw makroekonomicznych
bedacych podstawg oszacowania skutkow finansowych projektowanych ustaw.
Aktualizacja — maj 2026 r.”.




7. Wplyw na konkurencyjno$é gospodarki i przedsiebiorczos¢, w tym funkcjonowanie przedsiebiorcow
oraz na rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w zycie zmian 0 1 2 3 5 10 Lgcznie
(0-10)
W ujeciu duze przedsigbiorstwa -13,5 -29,0 -31,2 | -332 -37,2 -49.3 -400,4
plenlqznym sektor mikro-, maiych i
(w mln zt, srednich -
ceny biezace) przedsigbiorstw
rodzina, obywatele -8,9 -19,3 -209 | -223 -25,3 -34,1 -272,3
oraz gospodarstwa
domowe
W ujeciu duZe przedsigbiorstwa | Zobowigzanie niektorych przedsigbiorstw (objetych ustawowg definicja
niepienig¢znym cyfrowych platform pracy) do przekazywania informacji o pracy

wykonywanej za po$rednictwem platformy Panstwowej Inspekcji Pracy
(oraz przedstawicielom osob wykonujacych prace za posrednictwem
platformy), a takze informacji zwiazanych ze stosowaniem
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych
systemow decyzyjnych (Panstwowej Inspekcji Pracy, przedstawicielom
0sob wykonujacych pracg za posrednictwem platformy oraz osobom
wykonujacym pracg za posrednictwem platformy). Konieczno$¢ realizacji
dodatkowych obowigzkow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
pracownikow oraz ochrony danych osobowych wszystkich o0s6b
wykonujacych prace na rzecz platformy. W przypadku wydania decyzji
administracyjnej ustalajacej istnienie stosunku pracy obowigzek
realizowania uprawnien wynikajacych ze stosunku pracy.

W przypadku zawarcia umowy o wspolprace z posrednikiem takze
obowigzek uzgodnienia z nim skutecznego sposobu, w jaki osoba
wykonujaca pracg na jego rzecz bedzie mogta korzysta¢ z takich samych
ustawowych praw z jakich korzystataby, gdyby zawarta umowg¢
bezposrednio z cyfrowg platforma pracy.

sektor mikro-, matych i
$rednich
przedsigbiorstw

Zobowigzanie niektorych przedsicbiorstw (objetych ustawowa definicja
cyfrowych platform pracy) do przekazywania informacji o pracy
wykonywanej za posrednictwem platformy Panstwowej Inspekcji Pracy
(oraz przedstawicielom o0sob wykonujacych prace za poSrednictwem
platformy), a takze informacji zwiazanych ze stosowaniem
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych
systemoéw decyzyjnych (Panstwowej Inspekcji Pracy, przedstawicielom
0s0b wykonujacych prace za posrednictwem platformy oraz osobom
wykonujacym prace za posrednictwem platformy). Koniecznos$¢ realizacji
takze dodatkowych obowigzkow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
pracownikow oraz ochrony danych osobowych wszystkich o0séb
wykonujacych prace na rzecz platformy. W przypadku wydania decyzji
administracyjnej ustalajgcej istnienie stosunku pracy obowigzek
realizowania uprawnien wynikajacych ze stosunku pracy.

W przypadku zawarcia umowy o wspélpracg z posrednikiem takze
obowigzek uzgodnienia z nim skutecznego sposobu, w jaki osoba
wykonujaca prace na jego rzecz bgdzie mogta korzysta¢ z takich samych
ustawowych praw z jakich korzystalaby, gdyby zawarla umowg
bezposrednio z cyfrowg platforma pracy.




rodzina, obywatele
oraz gospodarstwa
domowe

Wejscie w zycie ustawy bedzie mialo pozytywny wplyw na osoby
wykonujace prace za posrednictwem cyfrowej platformy pracy i ich
rodziny. Uprawnienie Panstwowej Inspekcji Pracy do ustalania istnienia
stosunku pracy zwigkszy stabilno$¢ zatrudnienia i zapewni wigkszej
liczbie 0sO6b uprawnienia pracownicze m.in. prawo do urlopow,
odprowadzanie skladek na ubezpieczenia zdrowotne, emerytalne i
rentowe, uprawnien zwigzanych z rodzicielstwem. Osoby wykonujace
prace za posrednictwem platform internetowych zyskaja takze wigksza
przejrzystos¢, sprawiedliwos$¢ 1 bezpieczenstwo zwigzane z wplywem
zarzadzania algorytmicznego na decyzje dotyczace ich warunkow pracy.
Przedmiotowa regulacja nie wptywa na sytuacj¢ osob starszych i 0séb z
niepetnosprawno$ciami w sposob inny niz w odniesieniu do populacji
ogoblne;j.

Niemierzalne

duze przedsigbiorstwa

sektor mikro-, matych i
$rednich
przedsigbiorstw

Projekt ustawy bedzie miat pozytywny na konkurencyjnos¢ gospodarki i
przedsigbiorczos¢. Wdrozenie jednolitych regulacji prawnych wobec
wszystkich cyfrowych platform pracy przyczyni si¢ do wyrdéwnania
warunkéw konkurencji migdzy przedsiebiorcami. Uczciwi przedsigbiorcy
nie bedg konkurowaé z tymi, ktorzy obnizali koszty poprzez obchodzenie
przepisoOw prawa pracy. Z uwagi na konieczno$¢ wdrozenia dyrektywy we
wszystkich panstwach cztonkowskich, projekt ustawy nie wptynie
negatywnie na konkurencyjnos$¢ polskich przedsigbiorcow w Unii
Europejskie;j.




Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie zrodet
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

Wskazane w tabeli wartosci dotycza kosztu uznania stosunku pracy osob, ktore
wykonywaly pracg za posrednictwem platform na podstawie umowy cywilnoprawnej. Nie
ma mozliwosci przewidzenia, jaka liczba 0sdb pracujacych za posrednictwem platform
ztozy wniosek o ustalenie istnienia stosunku pracy ani jaka liczba umoéw zostanie
przeksztatcona w wyniku kontroli PIP. Przedstawione w tabeli wartosci stanowia
orientacyjna skale obciazen dla przedsi¢biorstw i 0os6b pracujacych za posrednictwem
platform w wyniku przyjecia regulacji.

Liczba os0b pracujacych za posrednictwem platform

Brak jest precyzyjnych danych dotyczacych liczby osob pracujgcych za posrednictwem
platform cyfrowych w Polsce. W literaturze naukowej podawane sg rozne wartoSci.
Roéznice wynikaja przede wszystkim z réznych metodologii i definicji w zakresie pracy
platformowej. Wg badania pilotazowego GUS ,Praca $wiadczona poprzez platformy
internetowe” w 2022 r. pracg platformowa swiadczyto ok. 0,6% 0sob pracujacych w wieku
15-64 lata. Jednak, jak wskazuje GUS, ze wzgledu na niewielkg skale badanego zjawiska
oraz pilotazowy charakter badania do jego wynikéw nalezy podchodzi¢ z duza
ostroznos$cig, gltdéwnym zadaniem pilotazu bylo przede wszystkim przetestowanie
opracowanej metodologii i narzedzi, ktore beda w przysztosci doskonalone. W raporcie
Migdzynarodowej Organizacji Pracy ,.Cyfrowe platformy pracy: liczba platform i
pracownikow” z lutego 2026 r. wskazano, ze istniejace zrodta danych sa niewystarczajace,
by doktadnie oszacowa¢ catkowitg liczbe osob zatrudnionych na platformach cyfrowych,
co wynika z ograniczen w zakresie zasiegu i dostgpnosci danych. Raport ten zwraca uwage
na roznice w stosowanych definicjach pracy platformowej oraz metodach pomiaru. W
raporcie wskazano przyktady panstw, w ktorych dokonano pomiaru liczby pracownikow
platformowych - w wypadku Polski odniesiono si¢ do ww. badania GUS, natomiast $rednia
dla 17 krajow europejskich, w ktorych wykonano badania wyniosta 3% dorostej populacji.
Z kolei, w raporcie ETUI z 2022 1. (s.17) wskazano, ze w Polsce praca platformowa byta
glowng praca dla 1,2% osob w wieku 18-65 lat. Maciej Bergsewicz w 2021 r. oszacowat
udziatl aktywnych uzytkownikow aplikacji na 0,5-2% ludnosci aktywnej zawodowo w
dziewigciu najwickszych polskich miastach, w oparciu o nowatorska metodologie
wykorzystujaca dane ze smartfonow zebrane za pomocg systemoOw programowych.
Zgodnie z ww. badaniami, biorac pod uwage znaczgce przyrosty w ostatnich latach, liczbe
pracownikow pracujacych za posrednictwem platform cyfrowych w Polsce mozna
szacowa¢ na ok. 150-600 tys. osob. Trudnos¢ w oszacowaniu liczby pracownikow
platformowych wynika z faktu, ze dostgpne badania w tym zakresie byly realizowane przed
przyjeciem dyrektywy W zwigzku z tym, definicja cyfrowej platformy pracy w badaniach
moze by¢ szersza niz ta okreslona w dyrektywie i projekcie ustawy.

Do dalszych analiz przyjeto jako punkt wyjscia dane z Raportu ETUI, tj. 1,2% os6b w
wieku 18-65 lat dla roku 2022. W ocenie wptywu dyrektywy (s.20) wskazano, ze miedzy
2021 a 2025 liczba o0s6b s$wiadczacych prace za posrednictwem platform moze sig¢
zwigkszy¢ o 51,2%. Na podstawie tego przyjeto, ze w 2025 r. w Polsce udzial tych
pracownikow w liczbie pracujacych w wieku 18-64 lata wyniost 1,82% (1,2%*151,2%), t.
ok. 300 tys. osob.

W ocenie wptywu dyrektywy (s.20) zatozono, ze liczba os6b w UE pracujacych za
posrednictwem platform osiggnie swoje maksimum w 2025 r. i w kolejnych latach
pozostanie na tym samym poziomie. W niniejszych obliczeniach zatozono, ze rynek ten
wciaz sie rozwija w Polsce, dlatego przyjeto, ze dalszy wzrost liczby oséb pracujacych za
posrednictwem platform wyniesie 2% r/r w latach 2026-2030 oraz 1% r/r w latach
2031-2036. Spowolnienie tempa wzrostu bedzie zwigzane z nasyceniem rynku.

Liczba osdb, ktorych umowa zostanie zmieniona na umowe o prace

W zwiagzku z tym, ze nie ma dostgpnych badan dotyczacych liczby pracownikow
platformowych pracujacych za posrednictwem cyfrowych platform pracy, ktore speiniaja
warunki z prawnej definicji platformy okreslonej w projekcie przyjeto, ze dziatania PIP
moga dotyczy¢ 10% osob przyjetych do obliczen. W zwigzku z planowanym wejsciem w
zycie ustawy w 2027 r. dla tego roku przyjeto 5%.

W dalszych obliczeniach uwzgledniono dane historyczne dotyczace przeprowadzanych
przez PIP kontroli — $rednig z lat 2022-2024 (na podstawie sprawozdan z dziatalnosci
Panstwowej Inspekcji Pracy). Na podstawie sredniego udzialu zakwestionowanych umow
dla poszczegoélnych rodzajow uméw cywilnoprawnych skontrolowanych przez PIP w
zakresie prawidlowosci ich zawierania oszacowano mozliwg liczbe pracownikow
platformowych, dla ktérych nastapi ustalenie istnienia stosunku pracy. Dla najmu $rodka
transportu ze wzgledu na brak danych przyjeto wartos¢ jak dla umow zlecenia Ponadto
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https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-bezrobotni-bierni-zawodowo-wg-bael/pracujacy-bezrobotni-i-bierni-zawodowo-wyniki-wstepne-bael-ii-kwartal-2023-roku,12,57.htm
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52021SC0396%252801%2529R%252801%2529

8. Zmiana obciazen regulacyjnych (w tym obowiazkow informacyjnych) wynikajacych z projektu

[ nie dotyczy

Wprowadzane sa obciazenia poza bezwzglednie | O tak

wymaganymi przez UE (szczegoly w nie

odwroconej tabeli zgodnosci). O nie dotyczy

(] zmniejszenie liczby dokumentow zwigkszenie liczby dokumentow

[] zmniejszenie liczby procedur zwigkszenie liczby procedur

[ skrocenie czasu na zatatwienie sprawy [] wydtuzenie czasu na zalatwienie sprawy
L] inne: ... U inne: ...

Wprowadzane obcigzenia sg przystosowane do tak
ich elektronizac;ji. O nie
O nie dotyczy

Projekt ustawy naklada obowiazek na cyfrowe platformy pracy przekazywania okre§lonych informacji dotyczacych
pracy wykonywanej za posrednictwem platformy, co spowoduje wzrost liczby dokumentow w postaci papierowe;j
lub elektronicznej. Dodatkowo moze zaistnie¢ konieczno$¢ modyfikacji zautomatyzowanego systemu decyzyjnego
lub monitorujacego stosowanego przez cyfrowa platforme¢ pracy w celu dostosowania do wymogoéw okreslonych w
projektowanej ustawie.

Realizacja przez Panstwowa Inspekcje Pracy zadan zwigzanych z ustaleniem istnienia stosunku pracy oséb
wykonujacych prace za posrednictwem platformy spowoduje wzrost liczby postepowan prowadzonych przez organy
inspekcji, a tym samym nastapi wzrost liczby dokumentéw. Bedzie si¢ z tym wigzato rozbudowanie dokumentacji
kontrolnej m. in. ze wzgledu na gromadzenie dowoddéw w sprawie ustalania stosunku pracy, a nastgpnie
sporzadzenie protokotu i decyzji administracyjnej. Ewentualne odwotania od decyzji organow inspekcji beda takze
skutkowa¢ dodatkowymi dokumentami oraz procedurami przed organami inspekcji oraz sagdami pracy.

Na etapie opracowywania projektu analizowano mozliwos¢ ograniczenia nowych obowigzkéw dokumentacyjnych i
informacyjnych naktadanych na przedsigbiorcow. Zakres tych obowiazkow wynika jednak bezposrednio z
dyrektywy, a ich ograniczenie mogltoby prowadzi¢ do niepelnej implementacji prawa Unii Europejskiej. W zwigzku
z tym nie bylo mozliwosci zrezygnowania z obowigzkéw wynikajacych z dyrektywy ani zrownowazenia ich
poprzez zniesienie innych obowigzkéw administracyjnych.

9. Wplyw na rynek pracy

Projektowana ustawa bedzie miata pozytywny wplyw na rynek pracy. Wzmocniona zostanie ochrona oséb
wykonujgcych prace na rzecz platform internetowych poprzez ograniczenie naduzywania elastycznych form
zatrudnienia w miejsce, gdzie powinien by¢ zawarty stosunek pracy. Umowa o prac¢ zapewnia wyzszy poziom
ochrony prawnej, zwigksza stabilno$¢ zatrudnienia i daje dostgp do $wiadczen oraz uprawnien pracowniczych.
Cyfrowe platformy pracy (oraz posrednicy) zobowigzani beda do realizowania uprawnien wynikajacych ze stosunku
pracy w odniesieniu do osob, ktorym stosunek pracy zostat stwierdzony decyzja administracyjng PIP. Dzieki
wprowadzonemu projektowang ustawg utatwieniu proceduralnemu w zakresie ustalania stosunku pracy inspektorzy
pracy beda mogli bardziej skutecznie przeciwdziata¢ naruszeniom przepiséw prawa pracy jakim dopuszczaja si¢
cyfrowe platformy pracy w zakresie doboru formy zatrudnienia.

Wykonanie ustawy zaklada takze konieczno$¢ ewentualnego zwickszenia zatrudnienia w cyfrowych platformach
pracy na potrzeby nadzoru oraz oceny wptywu decyzji podejmowanych lub wspieranych przez zautomatyzowane
systemy na osoby wykonujace prace za posrednictwem platformy, jak rowniez obowigzek wyznaczania osoby do
kontaktu, ktéra udziela wyjasnien dotyczacych faktow, okolicznosci i powoddéw podjecia decyzji wspieranej lub
podjetej przez zautomatyzowany system decyzyjny. Ustawa moze wplyna¢ na zatrudnienie w tym obszarze. Skala
nie jest mozliwa do oszacowania.

10. Wplyw na pozostale obszary

[ érodowisko naturalne 1 demografia U] informatyzacja
L] sytuacja i rozwoj regionalny L] mienie panstwowe L] zdrowie
sady powszechne, O inne:

administracyjne lub wojskowe




Wprowadzone regulacje wptyna na sady w zakresie rozpatrywania spraw dotyczacych
ustalenia istnienia stosunku pracy oraz roszczen materialnych i niematerialnych, w tym
odpowiedniego odszkodowania lub zados¢uczynienia za naruszenie przez cyfrowa platforme
pracy (lub posrednika) praw przewidzianych projektowang ustawa.

Omoéwienie wptywu

11. Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Projektowana ustawa wejdzie w zycie po uptywie miesigca od dnia ogloszenia.
Projekt ustawy przewiduje takze 6 miesigcy okresu dostosowawczego od dnia wejscia w Zycie ustawy dla
cyfrowych platform pracy w zakresie przygotowania si¢ do okre§lonych obowigzkéw wynikajacych z ustawy.

12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

Ewaluacja efektow projektu ustawy nastapi w ramach rocznego sprawozdania z dziatalnosci Panstwowej Inspekcji
Pracy jaka corocznie przedstawia Sejmowi Gléwny Inspektora Pracy do dnia 30 czerwca nastgpnego roku
kalendarzowego.

W zwiazku z tym, ze projekt ustawy wdraza dyrektywe do polskiego porzadku prawnego i wprowadza obowigzki
wprost wynikajace z dyrektywy nie ma koniecznos$ci przeprowadzania ewaluacji ex-post.

13. Zalaczniki (istotne dokumenty zrédlowe, badania, analizy itp.)

Brak.




